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# Cwiczenie 10 Cwiczenie z konwersacji

Instrukcja:

1. Odtwérz rozmowe, aby zarezerwowad pokdj. Wybierz date i zapytaj, czy majg wolny pokdj. (Play a
conversation to reserve a room. Decide on a date and ask if they have a free room.)

2. Zdecyduj, jaki rodzaj zakwaterowania chcesz zarezerwowac. (Decide what type of accomodation you want to
book. )

3. Zadawaj pytania dotyczace tego, co jest zawarte w twojej rezerwacji. (Ask questions about what is included in

your booking. )
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Example phrases:

Czy macie dostepny pokdj na 5 lutego?
Do you have a room available on the 5th of February?
Chciatbym zarezerwowac¢ pokdj jednoosobowy.
I would like to book a single room.
Chce zarezerwowac t6zko w pokoju hostelowym.
| want to book a bed in a hostel room.
Czy jest dostepny pokdj dwuosobowy?
Is there a double room available?
Czy jest rowniez basen?
Is there a pool as well?
Czy $niadanie jest wliczone w cene?

Is breakfast included?
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¢ Cwiczenie 22 Karty dialogowe
Instrukcja: Napisz krétkg rozmowe dla kazdej sytuacji.

1. Rezerwacja pokoju przez telefon
Zadzwon do hotelu i zarezerwuj pokéj na weekend.

Przyktadowe zwroty Przyktadowe zwroty

Dzien dobry, chciatbym zarezerwowac pokdj na przyszty
weekend.

Good morning, | would like to book a room for next weekend.
Oczywiscie, na jakie daty i jaki rodzaj pokoju Pan/Pani sobie
zyczy?

Of course, for which dates and what type of room would you like?
Od piatku do niedzieli, najlepiej pokdj dwuosobowy z widokiem
na morze.

From Friday to Sunday, preferably a double room with a sea view.

Sprawdzam dostepnos¢... Tak, mamy wolny pokéj dwuosobowy z

widokiem, czy moge prosi¢ o Pana/Pani dane?

Checking availability... Yes, we have a free double room with a view,

may | have your details please?
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2. Rezerwacja noclegu przez e-mail
Napisz e-mail z prosbg o rezerwacje pokoju w hotelu biznesowym.

Przykitadowe zwroty Przyktadowe zwroty

Szanowni Panstwo, chciatbym zarezerwowac pokdj
jednoosobowy od 10 do 13 maja.

Dear Sir or Madam, | would like to book a single room from the 10th
to the 13th of May.

Czy maja Panstwo wolne pokoje w tym terminie?

Do you have any available rooms for these dates?

Tak, mamy dostepny pokéj jednoosobowy z darmowym Wi-Fi.
Yes, we have a single room available with free Wi-Fi.

Prosze potwierdzi¢ rezerwacje na nazwisko Nowak.

Please confirm the reservation under the name Nowak.
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3. Rezerwacja pokoju online
Zarezerwuj pokdj hotelowy przez strone internetowg, wybierajgc odpowiedni typ pokoju.

Przykitadowe zwroty Przyktadowe zwroty

Witam, czy moge prosi¢ 0 pomoc przy rezerwacji pokoju przez
waszg strone?

Hello, may | ask for help with booking a room through your website?
Oczywiscie, prosze wybra¢ date przyjazdu oraz wyjazdu.

Of course, please choose the arrival and departure dates.

Chce pokdj dwuosobowy z osobng tazienka.

I would like a double room with a private bathroom.

Rezerwacja zostata przyjeta, otrzyma Pan potwierdzenie na e-
mail.

The reservation has been accepted, you will receive a confirmation by

email.
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¢ Cwiczenie 31 popasowac stowo

Instrukcja: Dopasuj ttumaczenia

a. Czy sg wolne pokoje 1. w waszym hotelu na weekend?
b. Chciatbym zarezerwowac pokdj 2. ze $niadaniem w cenie?

c. lle kosztuje nocleg 3.z widokiem na morze.

d. Czy moge odwotac rezerwacje 4. bez dodatkowych optat?

Solutions:
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¢ Cwiczenie4:  Grupuj stowa

Instrukcja: Assign the following words to the appropriate categories to better understand

when we use them during accommodation booking.

studio, apartament, telefon, e-mail, strona internetowa, pokdj jednoosobowy, formularz
rezerwacji, pokdj dwuosobowy

Rodzaje pokoi hotelowych Sposoby dokonywania rezerwacji

Solutions:
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